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Bogotá, D. C., diciembre 6 de 2021 
 
 

INFORME DE LABORES No. 3 
INSTITUTO PARA LA ECONOMIA SOCIAL – IPES 

PERIODO COMPRENDIDO DEL 1 DE NOVIEMBRE AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2021 
 

CONTRATO No. CO1.PCCNTR.2737164 

OBJETO 
DEL 
CONTRATO 

"PRESTAR EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO, 
CORRECTIVO, BOLSA DE REPUESTOS PARA LOS EQUIPOS DE 
CÓMPUTO, PERIFÉRICOS Y HORAS EXPERTO ESPECIALIZADAS EN 
TEMAS TECNOLÓGICOS, DEL INSTITUTO PARA LA ECONOMÍA SOCIAL 
IPES." 

CONTRATISTA SOLUCIONES DE PRODUCTIVIDAD S.A.S. 

NIT NIT 830.065.682-3 

LUGAR DE EJECUCION El lugar de ejecución del contrato resultante de este proceso será la 
ciudad de Bogotá D.C. 

FECHA INICIO 23/08/2021 

FECHA TERMINACION 22/03/2022 

SUPERVISOR Doctora Fátima Verónica Quintero Núñez / Ingeniero Gabino Hernandez 
Blanco 

 
A continuación, me permito presentar el informe de labores realizadas en el periodo comprendido 
entre el 1 de noviembre al 30 de noviembre de 2021: 
 
MANTENIMIENTO PREVENTIVO EQUIPOS DE COMPUTO DE ESCRITORIO 
 
Se realizó mantenimiento preventivo a los siguientes equipos de la infraestructura informática del 
IPES, así: 
 

• 160 equipos de cómputo en la sede del IPES, a los cuales se les realizaron las siguientes 
actividades: 

 
ACTIVIDADES PRELIMINARES 
 

• Verificar que los componentes de los equipos de cómputo (CPU, monitor, teclado y mouse) 
se encuentren en perfectas condiciones de funcionamiento. 

• Realizar una prueba inicial de funcionamiento local y en red. 

• Verificar la correcta operación del equipo antes de iniciar el mantenimiento preventivo. 
 

ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO 
 

• Se trasladan los equipos al área de soplado. 

• Se limpian y soplan el mouse, teclado, monitor y CPU utilizando los insumos adecuados. 

• Se toma la información de los seriales del mouse, teclado, monitor, CPU y numero de 
inventario y se registra en el formato. 

• Se toma la información de la capacidad del disco duro y de la memoria RAM instalada en 
cada equipo y se registra en el formato. 

• Se traslada el equipo al sitio de trabajo del usuario, se instala y se conecta y se deja en 
perfecto estado de funcionamiento. 

mailto:gerencia@solucionesdeproductividad.com.co


 

Carrera 45 No. 22 A – 30 Teléfono 2446563 
E mail:  gerencia@solucionesdeproductividad.com.co  

• Se recoge la firma del usuario en el formato como constancia del recibo a satisfacción del 
mantenimiento preventivo realizado. 

 

MANTENIMIENTO PREVENTIVO A OTROS EQUIPOS DE LA INFRAESTRUCTURA 
INFORMATICA DEL IPES 
 

• 21 equipos impresoras 

• 6 equipos escáner 

• 2 equipos UPS 

• 2 equipos de aire acondicionado 

• 1 impresora carnetizadora Zebra ZXP series 3 

• 6 video beam 
 

 
SUMINISTRO DE REPUESTOS PARA IMPRESORA CARENTIZADORA ZEBRA ZXP SERIES3 

 
Se suministraron los siguientes repuestos para la impresora carnetizadora Zebra ZXP series 3, 
así: 

 

• Kit platens for print engine ZXP3 for printer 

• Kit drive gears and camshaft ZXP3 

• Kit rear pressure roller assembly whit mag ZXP3 
 
Se anexan los formatos de informe del mantenimiento preventivo realizado a cada equipo de la 
infraestructura informática del IPES. 
 
 
Cordialmente, 
 
 
 
 
 
 
 
WILSON QUINTERO GARCIA 
Gerente de Proyecto 
SOLUCIONES DE PRODUCTIVIDAD S.A.S. 
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